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Em sua mensagem do Ridvan de 2010, a Casa Universal de Justica conclamou os baha’is do mundo a
refletirem sobre as contribuicdes que suas comunidades vibrantes e em crescimento dardo ao progresso
material e espiritual da sociedade. Em relacdo a isso, a Casa de Justica fez referéncia ao processo de
construcao de comunidades desencadeado em muitos agrupamentos em todo o globo, através das atividades
centrais associadas a atual série de Planos globais. Observou-se que “Uma rica tessitura de vida comunitaria
comeca a emergir em todo agrupamento a medida que atos de adoragdo coletiva - entremeados de discussoes
nos ambientes da intimidade do lar - sdo entrelacados com atividades que proveem educacdo espiritual a
todos os membros da populacdo — adultos, jovens e criancas.” “A consciéncia social”, prossegue explicando
a mensagem, “é ampliada naturalmente quando, por exemplo, didlogos animados proliferam entre pais a
respeito das aspiracOes de seus filhos e projetos de servigo brotam da iniciativa de pré-jovens.” Em seguida,
a Casa de Justica fez a seguinte declaracdao: “Uma vez que os recursos humanos num agrupamento se tornam
suficientemente abundantes e o padrdao de crescimento é firmemente estabelecido, o envolvimento da
comunidade com a sociedade pode, e de fato deve, aumentar.” Mais adiante, na mesma mensagem, a Casa
de Justica definiu o campo de acdo social nos seguintes termos:

Melhor concebida em termos de um espectro de atividades, a acao social pode variar de esforcos
relativamente informais de duracdo limitada - executados por individuos ou pequenos grupos de
amigos - a programas de desenvolvimento social e econdmico com elevado nivel de complexidade e
sofisticacdo, implementados por organizacoes de inspiracao baha’i. Independentemente de seu escopo
e escala, toda acdo social procura aplicar os ensinamentos e principios da Fé para melhorar algum
aspecto da vida social ou econdomica de uma populacdo, ndo importando quao modestamente.

Para contribuir com as discussoes em andamento em todos os niveis da comunidade baha’i sobre a
natureza de seu envolvimento na acdo social, preparamos este documento com base na experiéncia adquirida
no decorrer dos anos na area de desenvolvimento social e econémico. As percepcdes apresentadas decorrem
de esforcos, relativamente complexos, direcionados ao desenvolvimento, e que, no entanto, esclarecem o
carater das iniciativas em todo o seu espectro, uma vez que todas as dimensdes da acdo social,
independentemente de seu tamanho, baseiam-se num conjunto comum de conceitos, principios, métodos e
abordagens.

L Envolvimento do mundo bahd’i no desenvolvimento social e econémico.

Os esfor¢os da comunidade mundial bahd’i podem ser considerados em termos de diversos processos
que interagem — o enriquecimento espiritual do individuo, o desenvolvimento de comunidades locais e
nacionais, o amadurecimento das instituicoes administrativas, para mencionar apenas alguns — cujas origens
remontam ao tempo do proprio Baha’u’llah, e ganharam forca durante os ministérios de ‘Abdu’l-Baha e
Shoghi Effendi. Sob a guia da Casa Universal de Justica, esses processos continuaram a avancar
constantemente: o escopo de sua influéncia ampliou-se gradativamente e novas dimensdes foram
adicionadas a sua acdo. O desenvolvimento social e econdmico esta entre estas. Este processo, em particular,
seguido notadamente através de uma variedade de atividades educacionais no decorrer dos anos, recebeu
impeto consideravel em 1983, quando, numa mensagem datada de 20 de outubro, a Casa de Justica pediu
para se dar “atencdo sistematica” a esta area de atividade apos a rapida expansao da comunidade baha’i nos
anos de 1970.

A mensagem de 1983 enfatizou que o progresso no campo do desenvolvimento dependeria
grandemente dos primeiros movimentos nas bases da comunidade. Anunciou também o estabelecimento do
Escritorio de Desenvolvimento Social e Econémico (OSED) no Centro Mundial Baha’i para “promover e
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coordenar as atividades dos amigos” nesse campo. Baha’is de todos os continentes procuraram responder de
diversas maneiras ao chamado levantado na mensagem e os dez anos seguintes constituiram um periodo de
experimentacao, caracterizado simultaneamente por entusiasmo e hesitacdo, planejamento cuidadoso e agao
aleatdria, realizacdes e reveses. Embora a maioria dos projetos tivesse encontrado dificuldade de escapar dos
padroes de pratica de desenvolvimento prevalecentes no mundo, alguns apresentaram vislumbres de
paradigmas promissores de acdo. A partir dessa década inicial de multiplas atividades, a comunidade baha’i
despontou entdo pela busca do desenvolvimento social e economico, firmemente estabelecida como uma
caracteristica de sua vida organica e com a capacidade ampliada de, com o passar do tempo, construir uma
abordagem claramente baha’i.

Em setembro de 1993, o documento “Desenvolvimento Social e Econdmico Baha’i: Perspectivas
para o Futuro”, preparado no Centro Mundial, foi aprovado pela Casa Universal de Justica para ser usado
pelo OSED para orientar e guiar o trabalho nesse campo. Ele preparou o terreno para os seguintes dez anos
de atividade e mais além. Valendo-se do significativo conjunto de experiéncias acuamulado no decorrer da
ultima década, o documento discorre sobre diversas caracteristicas comuns a todos esses esforcos. Em
consequéncia disso, a consciéncia mundial sobre a natureza do desenvolvimento social e econdomico baha’i
cresceu significativamente durante esse periodo, e uma abordagem altamente consistente e muito mais
sistematica comegou a adquirir forma. Na época, a visdo emergida demandava a promocao de atividades de
desenvolvimento em diferentes niveis de complexidade. No amago dessa visdo se encontrava a questdao da
capacitacdo. O conceito de que as atividades deveriam comecar numa escala modesta e crescer em
complexidade somente de acordo com os recursos humanos disponiveis passou a influenciar gradativamente
a mentalidade e a pratica do desenvolvimento.

Em 2001, a Casa Universal de Justica apresentou ao mundo baha’i o conceito de agrupamento — um
constructo geografico, geralmente definido como um grupo de povoados ou mesmo uma cidade com seus
suburbios circunvizinhos, com o objetivo de ajudar no planejamento e implementacdao de atividades
associadas a vida comunitaria. Esta medida foi possibilitada pelo estabelecimento de institutos de
capacitacdo no ambito nacional e regional durante a década de 1990, os quais utilizaram um sistema de
educacdo a distancia para atingir grandes nimeros de pessoas com uma sequéncia de cursos destinados a
aumentar a capacidade para o servigo. A Casa de Justica encorajou o mundo baha’i a progressivamente
expandir esse sistema a mais e mais agrupamentos a fim de promover seu constante progresso,
estabelecendo primeiramente os firmes alicerces espirituais sobre os quais uma vida comunitaria vibrante é
construida. Inicialmente, os esfor¢os do agrupamento se concentraram na multiplicacdo de certas atividades
centrais abertas a todos os habitantes, mas com vistas a desenvolver a capacidade coletiva necessaria para no
devido tempo dar conta também de varios aspectos da vida social e econdmica da populacao.

Assim, na década seguinte, a acdo social seria crescentemente concebida dentro do contexto do
agrupamento. Desse modo, o surgimento da concepcdao de acdo social de base foi capaz de assumir uma
dimensdo coletiva bem mais pronunciada do que aquela que havia sido anteriormente articulada. Durante
esse mesmo periodo, notavel progresso estava também sendo feito pelo OSED em suas tentativas de ajudar a
sistematizar a experiéncia de programas especialmente promissores e de aprender sobre estruturas e métodos
necessarios para propiciar que comunidades ao redor do mundo ndo somente obtenham beneficios deles,
mas contribuam para seu maior avanco. Hoje, no estabelecimento de escritérios continentais e
subcontinentais — cada um dos quais serve a uma rede de centros para a difusdao de aprendizagem sobre o
programa de empoderamento espiritual de pré-jovens ou a um grupo de organizagoes de inspiracao baha’i
dedicadas a promocgao de algum outro programa educacional — pode-se ver os primeiros frutos dos esforcos
do OSED para estabelecer estruturas em todo o mundo para aumentar a capacidade coletiva para esse fim.
Salientando a importancia daquilo que foi alcangado até agora, em sua mensagem de 28 de dezembro de
2010 a Casa Universal de Justica escreveu:

Com o tempo, a forca do processo de instituto no povoado e as capacidades aprimoradas que ele
promoveu nos individuos finalmente podem permitir aos amigos tirar proveito de métodos e
programas de eficdcia comprovada, que foram desenvolvidos por uma ou outra organizacdo de
inspiracdo bahd’i e que foram introduzidos no agrupamento por sugestdo de nosso Escritério de
Desenvolvimento Social e Econémico, e com seu apoio.



Assim, no decorrer das trés ultimas décadas, as realizacOes na area de desenvolvimento social e
econdmico combinadas com o consistente aumento de recursos humanos em agrupamentos de toda parte
conduziram o mundo baha’{ a um novo estagio em seus esforcos de se envolver em agao social nas bases da
comunidade.

II. Um arcabougo estrutural para aprendizagem coletiva

O modo de operacdo adotado na area de desenvolvimento social e econémico, em comum acordo
com outras areas de atividade baha’i, é o de aprendizagem em ac¢do. Quando os esfor¢os sdo realizados em
um modo de aprendizagem — caracterizando-se por constante acdo, reflexdo, consulta e estudo — as visoes e
estratégias sao repetidamente reexaminadas. A medida que tarefas sdo realizadas, obstaculos removidos,
recursos multiplicados e licdes aprendidas, sdo feitas modificacoes nas metas e nos métodos. O processo de
aprendizagem, direcionado através de arranjos institucionais apropriados, revela-se de um modo que se
assemelha ao crescimento e diferenciacdo de um organismo vivo. Mudanca aleatéria é evitada e a
continuidade da acdo é mantida.

Referindo-se ao modo pelo qual aqueles que servem no ambito de agrupamento serao cada vez mais
atraidos a vida da sociedade, em diversas ocasides a Casa Universal de Justica indicou: “Nas abordagens
seguidas, nos métodos adotados e nos instrumentos utilizados, vocés precisardo adquirir o mesmo grau de
coeréncia que caracteriza o padrao de crescimento atualmente em acdo”. Como os primeiros sinais na area
de acgdo social irdo se manifestar em agrupamento ap6s agrupamento onde o processo duplo de expansado e
consolidagdo seja vigoroso, o quanto de acompanhamento e orientagao que sera requerido das instituicdes, e
de que modo os esforgos de agdo social irdo fortalecer a tessitura da vida comunitéria — estas estdo entre as
questdes que serdo cada vez mais objeto de um intenso processo de aprendizagem nos anos vindouros.

Alcancar progressivamente mais elevados graus de coeréncia, tanto dentro como entre os amplos
campos interligados de empenho aos quais a comunidade bahad’i estd engajada, é claramente uma
preocupacao vital. Isto sugere que as areas de atividade devem ser complementares, integradas e que se
apoiem mutuamente. Implica, ademais, a existéncia de um arcabougo estrutural comum e abrangente que da
forma as atividades e que evolui tornando-se mais elaborado a medida que ha acimulo de experiéncia.
Evidentemente, a expressao dos diversos elementos do arcabouco estrutural ndao sera uniforme em todas as
esferas de acdo. Em relacdo a qualquer area de atividade, alguns elementos tomam a dianteira enquanto
outros agem somente em segundo plano. As proximas trés secdes deste documento descrevem alguns desses
elementos, identificados ao longo dos muitos anos de experiéncia, a medida que encontram expressao na
acdo social.

Entre os elementos mais relevantes da acdo social estdo afirmativas que definem o carater do
progresso — que a civilizacdo tem tanto uma dimensdo material como uma dimensdo espiritual, que a
humanidade estd no limiar de sua maturidade coletiva, que existem forcas destrutivas e construtivas que
operam no mundo que servem para impelir a humanidade ao longo do caminho em direcdao a sua completa
maturidade, que os relacionamentos necessarios para sustentar a sociedade devem ser remodelados a luz da
Revelacdo de Baha’u’llah, que a necesséria transformacdo deve ocorrer simultaneamente na consciéncia
humana como também na estrutura das institui¢des sociais. Tais afirmativas lancam luz sobre a natureza dos
esforcos baha’is em prol do desenvolvimento, tépico tratado na Secdo III deste documento.

Outros elementos que se referem a natureza da acdo social provéem de uma perspectiva particular
sobre o papel do conhecimento no desenvolvimento da sociedade. A complementariedade da ciéncia e
religido, o imperativo da educacdo espiritual e material, a influéncia dos valores inerentes a tecnologia na
organizacdo da sociedade, e a relevancia de tecnologia apropriada ao progresso social, estdo entre as
questdes envolvidas. Visoes relacionadas a geracdo e aplicacdo do conhecimento tém implicacGes nao
somente para a natureza do desenvolvimento, mas também para as questdes de metodologia que é o tema da
Secdo IV. Nas discussdes das SecOes III e IV, estd implicito ainda outro conjunto de elementos do
arcabouco estrutural, isto é, afirmacdes que analisam conceitos como individualismo, poder, autoridade,
conforto pessoal, servico abnegado, trabalho e exceléncia.



Finalmente, no &mago do marco conceitual para acdo social jazem elementos que descrevem crengas
sobre as questdes fundamentais da existéncia, tais como a natureza do ser humano, o propdsito da vida, a
unicidade da humanidade, e a igualdade entre homens e mulheres. Embora para os bahd’is tratem-se de
convicgoes imutaveis, estas ndo sdo estaticas — o modo como sdo entendidas e encontram expressao em
diversos contextos evolui com o tempo. Muitas dessas convicgdes sdo subjacentes as discussoes
desenvolvidas através do documento; algumas sdo explicitamente tratadas na Secao V para ilustrar suas
implicagOes para o trabalho de desenvolvimento.

1. A natureza do desenvolvimento social e econémico bahd’{

A atividade baha’i no campo do desenvolvimento social e econdmico visa promover o bem-estar das
pessoas de todas as camadas da sociedade, quaisquer que sejam suas crencas e origens. Ela representa os
esforcos da comunidade bahd’i para realizar mudanga social construtiva a medida que aprende a aplicar os
ensinamentos da Fé a realidade social juntamente com o conhecimento acumulado em diferentes campos do
empenho humano. Seu propoésito ndo é proclamar a Causa, nem tampouco servir como veiculo de conversao.
O que segue abaixo é uma discussao a respeito dos elementos do marco conceitual que ajudam a definir sua
natureza.

(i) Coeréncia entre o material e o espiritual

Uma exploracdo da natureza da acdo social, realizada na perspectiva baha’i, deve necessariamente
coloca-la no contexto amplo do avanco da civilizacdo. O fato de uma civilizacao global tanto
material como espiritualmente préspera representar o préximo estagio de um processo de milénios
de evolucgdo social oferece uma concepc¢do de histéria que prové um propoésito especial para toda
instancia de acdo social: o de promover verdadeira prosperidade, com suas dimensoes espiritual e
material, entre a diversidade de habitantes do planeta. Assim, um conceito de importancia vital é a
necessidade imperativa de alcangar uma coeréncia dinamica entre as necessidades praticas e
espirituais da vida. ‘Abdu’l-Bah4 afirma que embora “a civilizacdo material seja um dos meios do
progresso do mundo humano”, enquanto nao estiver “unida a civilizagdo divina, nao trara o resultado
desejado, que € a felicidade da humanidade”. E continua:

A civilizacdo material assemelha-se a uma lampada e a divina, a luz. Sem luz, a lampada
permanece escura. A civilizagdo material é como o corpo. Por infinitas que sejam sua
formosura, graca e beleza, ele é morto. A civilizacdo divina é como o espirito. E o espirito
quem insufla vida no corpo; pois sem o espirito o corpo ndo passa de um cadaver.
Consequentemente, estd comprovado que o mundo humano necessita dos sopros do Espirito
Santo. Sem espirito, o0 mundo humano carece de vida, e destituido dessa luz estd em
escuriddo absoluta.

Buscar coeréncia entre o espiritual e o material ndo significa que as metas materiais do
desenvolvimento devam ser banalizadas. Mas requer, no entanto, a rejeicdo de abordagens de
desenvolvimento que o definem como a transferéncia para todas as sociedades, das conviccoes
ideolo6gicas, das estruturas sociais, das praticas economicas, dos modelos de governanca, enfim, dos
proprios padroes de vida que prevalecem em certas regides altamente industrializadas do mundo.
Quando as dimensdes material e espiritual da vida de uma comunidade sdo consideradas e é
dispensada a devida atencdo ao conhecimento cientifico bem como ao espiritual, evita-se a tendéncia
de reduzir o desenvolvimento a mero consumo de bens e servicos e o uso ingénuo de pacotes
tecnologicos. O conhecimento cientifico, para dar apenas um exemplo simples, ajuda os membros de
uma comunidade a analisarem as implicacoes fisicas e sociais de dada proposta tecnol6gica — como
seu impacto ambiental — e a percepcdo espiritual invoca os imperativos morais que mantém a
harmonia social e asseguram que a tecnologia sirva ao bem comum. Juntas, essas duas fontes de
conhecimento exploram as raizes da motivacao em individuos e comunidades, tdo essencial para os
libertar da passividade, e lhes propicia desvelarem as armadilhas do consumismo.



Embora a importancia do conhecimento cientifico para os esforcos em prol do desenvolvimento seja
prontamente reconhecida no mundo todo, parece haver menos concordancia sobre o papel a ser
desempenhado pela religido. Muito frequentemente, a visao sobre religidao traz consigo ideias de
divisdo, conflito e repressao, criando relutancia para considera-la como uma fonte de conhecimento
— mesmo entre aqueles que questionam a adequacdo de abordagens totalmente materialistas. E
interessante que a alta estima pela ciéncia ndo significa necessariamente que sua pratica e proposito
sejam bem entendidos. Seu significado subjacente também é cercado de concepcdes erroneas. Nao
raramente é concebida em termos da aplicagdo de certas técnicas e formulas que, como por magica,
leva a esse ou aquele efeito. Nao é de surpreender, portanto, que o que é considerado como
conhecimento religioso ndo esteja em harmonia com a ciéncia, e muito daquilo que é divulgado em
nome da ciéncia negue as capacidades espirituais cultivadas pela religido.

Acdo social, qualquer que seja sua dimensao ou complexidade, deve esforcar-se por se manter livre
de concepgoes simplistas e distorcidas a respeito de ciéncia e religido. Para este fim, deve-se evitar
uma dualidade imaginaria entre razdo e fé — uma dualidade que confina a razdo ao dominio da
evidéncia empirica e argumentacdo logica e associa a fé a supersticdo e pensamento irracional. O
processo do desenvolvimento deve ser racional e sistematico — incorporando, por exemplo,
habilidades cientificas de observar, de mensurar, de testar rigorosamente conceitos - e, a0 mesmo
tempo, profundamente ciente de fé e convic¢des espirituais. Nas palavras de ‘Abdu’l-Baha, “a fé
abrange tanto o conhecimento como a realizacdo de boas obras”. A melhor forma de se entender fé e
razdo é como atributos da alma humana através dos quais se pode obter percepcoes e conhecimento
acerca das dimensoes fisica e espiritual da existéncia. Eles tornam possivel reconhecer os poderes e
capacidades latentes em individuos e na humanidade como um todo e propiciar que as pessoas
trabalhem para a realizacdo dessas potencialidades.

(ii)  Participagdo

Uma civilizacdo condigna de uma humanidade que, tendo passado por estagios incipientes de
evolucao social, estd amadurecendo, ndo surgira através de esforcos exercidos por um seleto grupo
de nagdes ou mesmo por um conjunto de agéncias nacionais e internacionais. Ao contrario, o desafio
deve ser enfrentado por toda a humanidade. Cada membro da familia humana tem ndao somente o
direito de se beneficiar de uma civilizacdo material e espiritualmente prospera, mas também a
obrigacdo de contribuir para sua construcao. Portanto, a acdo social deve funcionar com base no
principio da participacdao universal.

Questdes relacionadas a participacdo ja foram minuciosamente examinadas na literatura sobre
desenvolvimento. Contudo, tanto na teoria como na pratica, este principio vital tem sido
frequentemente abordado sob o aspecto da técnica — por exemplo, através da utilizacdo de pesquisas
e de grupos focais. Evidentemente tais ferramentas tém seu mérito, como também o tém esforcos
mais ambiciosos para aumentar a participacdo em processos politicos ou oferecer treinamento para
os beneficiarios de servicos prestados por uma ou outra agéncia governamental ou nao
governamental. Ainda assim, essas medidas parecem ndo alcangar o tipo de participagdo acima
previsto. O que parece se buscar em cada regido, microregido ou agrupamento, é o envolvimento de
um crescente numero de pessoas num processo coletivo de aprendizagem que seja focado sobre a
natureza e a dinamica de um caminho que conduza ao progresso material e espiritual de seus
povoados ou vizinhangas. Tal processo permitiria que os participantes se engajassem na geracao,
aplicacdo e difusdao do conhecimento, uma for¢a muito potente e indispensavel para o avango da
civilizacao.

Em relacdo a isso, é importante perceber que a aplicacdo e propagacdo do conhecimento existente é
invariavelmente acompanhada pela geracdo de um novo conhecimento — muito do qual toma a forma
de percepcdes adquiridas por intermédio da experiéncia. Aqui a sistematizacdo da aprendizagem é
crucial. A medida que um grupo de pessoas que trabalha nas bases da comunidade comeca a ganhar
experiéncia na acdo social, as primeiras licdes aprendidas podem consistir em um pouco mais que
pequenas historias ocasionais, narrativas de fatos pitorescos e relatos pessoais. Com o passar do
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tempo, comecam a surgir padroes que podem ser documentados e cuidadosamente analisados. Para
facilitar a sistematizacdo do conhecimento, ha necessidade de se estabelecer estruturas apropriadas
em ambito local, entre elas instituicoes e agéncias investidas de autoridade para salvaguardar a
integridade do processo de aprendizagem e assegurar que ndo seja reduzido a opinides ou a um mero
conjunto de varias experiéncias — em suma, cuidar para que seja gerado conhecimento auténtico.
Nesse sentido, a autoridade investida nas instituicoes da Ordem Administrativa que trabalham nas
bases para harmonizar a volicdo individual com a vontade coletiva concede a comunidade baha’i
uma notavel capacidade para estimular a participacao.

Nao importa quao essencial seja, um processo de aprendizagem em ambito local tera sua efetividade
limitada se ndo for conectado ao processo global empenhado na prosperidade material e espiritual da
humanidade como um todo. Assim, sdo necessarias estruturas em todos os niveis, desde o local até o
internacional, para facilitar a aprendizagem sobre o desenvolvimento. No ambito internacional, tal
aprendizagem demanda algum grau de conceituagdo que leve em conta os processos mais amplos de
transformacdo global em curso e que sirva para adequar toda a direcdo das atividades em prol do
desenvolvimento. A esse respeito, o OSED considera a si préprio como uma entidade de
aprendizagem dedicada a sistematizacdo de uma experiéncia global em crescimento tornada possivel
através da participacio de um nimero cada vez maior de individuos, agéncias e comunidades. A
medida que essa participacdo se amplia, o Escritério empenha-se em desenvolver sua propria
capacidade de observar a atividade nas bases, identificar e analisar padrdes que surgem em um ou
mais conjuntos de circunstancias, e difundir o conhecimento assim gerado, fortalecendo estruturas
para esse proposito e imprimindo impeto ao processo de aprendizagem em todos os niveis. Desse
modo, a abordagem de desenvolvimento que vem a tona desafia uma categorizacao de “cima para
baixo” ou “de baixo para cima”; ao contrario, ela é de reciprocidade e interconexao.

(iii)  Capacitagdo

Quando o desenvolvimento é visto em termos de participagdo de mais e mais pessoas num processo
coletivo de aprendizagem, o conceito de capacitacdo assume uma importancia especial. Assim,
embora qualquer dimensdo da agao social naturalmente vise melhorar algum aspecto da vida de uma
populagdo, ela ndo pode se focar simplesmente na provisao de bens e servicos — uma abordagem de
desenvolvimento tdo predominante no mundo atualmente, que frequentemente carrega consigo
atitudes de paternalismo e que utiliza métodos que desempoderam aqueles que deveriam ser os
protagonistas da mudanca. Estabelecer e alcancar metas especificas para melhorar condi¢des é uma
preocupacao legitima da acdo social; no entanto, muito mais essencial é o concomitante crescimento
da capacidade dos participantes no esfor¢co de contribuir para o progresso. Certamente, por mais
importante que seja o imperativo de capacitar, ele ndo é relevante somente para o individuo; é
igualmente aplicavel as instituicbes e a comunidade, os outros dois protagonistas no avanco da
civilizagao.

No ambito do individuo, a influéncia do instituto de capacitacdo é vital. Assim como ele ajuda a
prover os individuos com percepc¢ao e conhecimento espirituais, as qualidades e atitudes, destrezas e
habilidades necesséarias para realizar atos de servico que integram a vida comunitaria bahd’i, o
instituto cria um conjunto de recursos humanos que torna possivel o florescimento de esforcos de
desenvolvimento social e econémico. Os que participam de tais esforcos estdo por sua vez aptos a
adquirir conhecimento e habilidades pertinentes as dareas especificas de acdo nas quais estdo
engajados — saide, producdo agricola e educacdo, para citar apenas algumas — a0 mesmo tempo em
que continuam a fortalecer aquelas capacidades ja cultivadas pelo instituto como, por exemplo, o
fomento da unidade na diversidade, a promocdo da justica, a participacdo efetiva na consulta, e o
acompanhamento de outros em seus esforcos para servir a humanidade.

De modo semelhante, a questdo da capacidade institucional requer devida atencdo. A medida que as
instituicdes da Fé ganham experiéncia, especialmente no contexto de seus esforcos para assegurar
que as provisdes dos Planos globais sejam cumpridas, elas se tornam cada vez mais aptas a oferecer
assisténcia, recursos, encorajamento e amorosa orientacdo a iniciativas apropriadas; e aptas a
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consultar livre e harmoniosamente entre elas préprias e as pessoas a que servem; e a canalizar
energias individuais e coletivas para a transformacdo da sociedade. Desse modo, todo esforco na
esfera de acao social também deve considerar a questdo da capacidade institucional. Afinal, até
mesmo o menor grupo de individuos, trabalhando nas bases, deve ser capaz de manter um ambiente
de consulta caracterizado pelas qualidades de honestidade, equidade, paciéncia, tolerancia e cortesia.
Num maior nivel de complexidade, uma organizacdo dedicada a agdo social precisa desenvolver a
capacidade de realizar uma leitura da sociedade e identificar as forcas que nela operam, traduzir uma
visdo de progresso em projetos e em diversas linhas de acdo interligadas, administrar recursos
financeiros e interagir com agéncias governamentais e ndo governamentais.

A capacitacao de individuos e instituicdes caminha de mdos dadas com o desenvolvimento de
comunidades. Em povoados e vizinhancas do mundo todo, os baha’is estdao envolvidos em atividades
que enriquecem o carater devocional de suas comunidades, que zelam pela educacao espiritual das
criangas, que aumentam a percepcao espiritual dos pré-jovens e fortalecem seu poder de expressao e
que possibilitam que um nimero crescente de pessoas considere como aplicar os ensinamentos da Fé
as suas vidas individuais e coletivas. Porém, é necessario que o processo do desenvolvimento de
comunidades va além do nivel de atividade e se ocupe com aqueles modos de expressao e padrdes de
pensamento e conduta que devem caracterizar uma humanidade amadurecida. Em suma, deve entrar
no dominio da cultura. Visto dessa maneira, a acao social pode se tornar uma ocasido para aumentar
a consciéncia coletiva de principios tdo vitais como unicidade, justica e igualdade entre mulheres e
homens; promover um ambiente que se distingue por caracteristicas como veracidade, equidade,
integridade e generosidade; ampliar a habilidade da comunidade de resistir a influéncia de forgas
sociais destrutivas; demonstrar o valor da cooperacdo como um principio organizador para a
atividade; fortificar a vontade coletiva; e inspirar a pratica com a percepcao proveniente dos
ensinamentos. Pois em tltima analise, muitas das questdes mais fundamentais da emergéncia de uma
civilizacao global prospera devem ser tratadas no ambito da cultura.

O que parece necessario reconhecer aqui é que o aumento da capacidade em cada um destes trés
protagonistas nao ocorre de modo isolado; o desenvolvimento de qualquer um esta inseparavelmente
ligado ao progresso dos outros dois. A seguinte afirmacao de Shoghi Effendi trata desse ponto:

Nao podemos segregar o coracdo humano do ambiente externo e dizer que uma vez que um
desses seja reformado tudo ficara melhor. O homem tem uma relacdo organica com o mundo.
Sua vida interior molda o ambiente e é também profundamente afetada por este. Um age
sobre o outro e toda mudanca duradoura na vida do homem é o resultado dessas reacdes
mutuas.

(iv)  Graus de complexidade

E inegével que o processo do desenvolvimento é inerentemente complexo. Pode envolver atividades
em areas como a agricultura e criacao de animais, fabricagdo e comercializacao de produtos,
administracdo de fundos e recursos naturais, saide e saneamento, educacdo e socializagdo,
comunicacdo e organizacao comunitaria. Assim, o conhecimento a ser considerado em relacao as
preocupacdes para com o desenvolvimento das comunidades do mundo ndo provém de uma tnica
area ou disciplina. Claramente ha a necessidade de uma acdo interdisciplinar e multisetorial. No
entanto, somente no decurso de décadas é que a comunidade baha’i adquirira a capacidade para
adotar tal acdo coordenada, como também a de tratar de questdes de desenvolvimento em niveis cada
vez mais complexos e eficazes.

A acdo social pode abranger desde esforcos bem informais de duracdo limitada, realizados por
pequenos grupos de individuos até programas de desenvolvimento social e econémico com alguma
complexidade e sofisticacao implementados por organizagdes de inspiracdo baha’i. A experiéncia
deixa claro que a interacdao de processos que dao origem a acdo social ndo se prestam a uma Unica
descricao estereotipada. Entretanto, independente das circunstancias, o escopo e a complexidade da
acdo social em qualquer momento devem ser proporcionais aos recursos humanos disponiveis numa
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comunidade para leva-la avante. Além disso, a posse da iniciativa cabe a prépria comunidade, o que
sugere a existéncia de certo grau de vontade coletiva.

Qualquer que seja a natureza dos esforcos, eles geralmente comecam numa escala modesta.
Geralmente, numa localidade em que as atividades educacionais do instituto de capacitacdo estejam
firmemente estabelecidas e exista um evidente senso de comunidade, pode-se observar os
movimentos iniciais de uma consciéncia social elevada no surgimento de um pequeno grupo que,
volvendo-se a uma realidade social e econdmica em particular, inicia um conjunto simples de acdes
adequadas. Embora alguns esforcos desse tipo naturalmente cheguem a um fim quando seus
objetivos tiverem sido alcangados, outros seguirdo adiante. Insistir em perpetuar ou mesmo expandir
toda iniciativa, seja em termos de numero de participantes, gastos, abrangéncia geografica ou
complexidade do trabalho, é contraproducente. No entanto, podem existir circunstancias em que,
através de um processo continuo de consulta, acdo e reflexdo, os esforgos originardo um
empreendimento de natureza mais continua e ininterrupta. Em tais casos, o importante é que se
permita aos envolvidos ampliarem o escopo de suas atividades de um modo organico, sem a pressao
indevida de opinides que sao frequentemente baseadas apenas em consideracdes tedricas. O processo
segue avante de modo flexivel a medida que eles refletem sobre os resultados da experiéncia.
Evidentemente, a Assembleia Espiritual Local serve como a voz de autoridade moral para assegurar-
se de que, quando pequenos grupos de individuos se esforcam para melhorar as condicdes, a
integridade de seus esforcos ndo seja comprometida. Ela ainda permanece sempre vigilante,
assegurando-se de que os esfor¢os ndo sigam em direcdo contraria aquela em que a comunidade esta
se movendo.

Em algum momento, os membros da comunidade poderdo também aproveitar os programas
educacionais promovidos por organizacoes de inspiracdo baha’i que estejam funcionando na regido,
apoiados pelo OSED. A constante expansdo de um tal programa na comunidade servira para
aumentar seus recursos humanos e reforgar estruturas organizacionais que sustentam o trabalho em
consecucao. Ao final, muitos daqueles que se beneficiam de tais programas irdo, por sua vez, devotar
suas energias para implementar o tipo acima mencionado de acdo social junto as bases. Mas, aqui
novamente, qualquer que seja a visao final, ha o cuidado de comecar o trabalho numa tnica area de
acdo e com o passar do tempo expandir gradativamente as atividades. Uma escola comunitaria, por
exemplo, pode em principio tornar-se um centro para atividades como producdo agricola, educagao
para a saide, e aconselhamento familiar. Mas, na maioria dos casos, é aconselhavel que se inicie
simplesmente como uma escola, concentrando todos 0s seus recursos nas criancas a que se propoe
servir.

Com relacdo a isso, os esforcos do OSED de fortalecer a capacidade institucional de organizagdes de
inspiragcdo baha’i adquirem importancia, e cabem aqui algumas palavras sobre o surgimento de tais
organizacoes em todo o mundo. Seja na pratica de suas profissdes, no desempenho de suas
responsabilidades profissionais, ou em outros tipos de negocios, todos os baha’is obtém inspiracao
dos ensinamentos e principios da Fé e esforcam-se para refletir seus elevados padrdes nas interacoes
do dia a dia. Ademais, devido a natureza do campo do desenvolvimento, muitos baha’is optardo por
se associar a alguma agéncia nacional ou internacional que trabalhe pelo bem do género humano e,
conforme as possibilidades utilizardo os ensinamentos baha’is para conduzir seu trabalho. Nesse
sentido, seus esfor¢os sdo inspirados pela Fé. No entanto, no contexto do trabalho da propria
comunidade bahé’i, o termo passou a ser usado de um modo muito especifico. Criada tipicamente
por um pequeno grupo de bahd’is, uma organizacdo de inspiracdo baha’i — embora permaneca sob a
orientacdo geral e a autoridade moral de instituicdes baha’is — pode desempenhar uma variedade de
iniciativas em prol do desenvolvimento numa regido com um grau de liberdade para administrar seus
afazeres diarios. Quando tal organizacao é estabelecida, naturalmente se da énfase na qualidade de
suas atividades; gradativamente se adquire clareza a respeito de uma dimensao ideal a medida que se
poe de lado a ideia de “quanto maior melhor”. As instituicdes e agéncias baha’is, incluindo o OSED,
oferecem encorajamento e orientacdo e, quando adequado, canalizam recursos para essas
organizacoes. No decorrer de muitos anos, uma pequena quantidade delas se tornaram experientes



organizacoes de desenvolvimento com a capacidade de se dedicar a areas de atividade relativamente
complexas e estabelecer relacdes com agéncias do governo e sociedade civil.

Por mais ttil que possa ser o conceito de uma organizacdao de inspiragdo baha’i, sua aplicacdo em
diversas circunstancias requer cuidadosa consideracdo. O modo em que uma organizagao desse tipo
surge da vida de uma regido e contribui para seu progresso é de suma importancia. Seu
estabelecimento ndo pode ser ao acaso, nem sua criacdo se originar do anseio de dois ou trés
individuos para cumprir um desejo pessoal, ainda que altruista. A importancia de uma organizagao
de inspiracao baha’i que funciona numa regido provém em parte de sua relacdo com outras
atividades, e é um dos diversos empreendimentos interativos através dos quais se alcanga progresso
consistente. O valor de tais organizacdes em diferentes regides do mundo no trabalho do
desenvolvimento é evidente. Contudo, o poder transformador de milhares e milhares de acGes
simples, realizadas nas bases da comunidade, unidas num arcabougo estrutural comum, ndo pode ser
subestimado.

) Fluxo de recursos

Toda atividade bahd'i é levada adiante a luz de uma crenca fundamental na unicidade do género
humano. Todos contribuem com seus talentos e recursos para o avango de um propésito comum, e
todos participam da alegria do progresso. Claramente, entdo, a énfase colocada na acdo local nao
deve ser compreendida como um favorecimento ao isolamento.

O desenvolvimento social e econémico requer o fluxo de recursos tanto materiais como intelectuais.
As comunidades bahd’is sdao ligadas por institui¢coes e agéncias de ambito local, regional, nacional,
continental e internacional, sendo que cada uma estd comprometida em endossar o principio da
unicidade do género humano. Estes arranjos institucionais permitem que os recursos fluam de um
modo estruturado e sistematico, e as comunidades, tanto em areas rurais como em regides altamente
industrializadas, beneficiem-se deles igualmente. A pratica de dividir o mundo em grupos
dicotémicos de “desenvolvidos” e “subdesenvolvidos”, de “avancados” e “atrasados”, é alheio aos
esforcos bahd’is no campo do desenvolvimento — na verdade, a todos os empreendimentos baha’is.

No entanto, deve-se reconhecer plenamente que a pobreza nao pode ser aliviada sem uma justa
distribuicdo da riqueza material entre os povos do mundo. De fato, a instituicdo do Huququ’llah
prové um meio poderoso para a promocao da prosperidade da humanidade. Por observarem a lei do
Huququ’lldh, que requer que oferecam uma percentagem de seu excesso de riqueza, os baha’is
através do globo entendem que, ao colocar fundos a disposicdo da Casa Universal de Justica, estdao
facilitando a transferéncia de recursos materiais por meios que promovem o bem-estar da sociedade.
No momento atual, os montantes disponiveis estdo muito aquém das necessidades de imensas
regioes do planeta carentes de recursos financeiros necessarios. No entanto, a observancia desta lei
possibilita a Casa de Justica a prover fundos para projetos de desenvolvimento em andamento em
todos os continentes.

Além dos fundos acessiveis através da instituicdo do Huququ’lldh e contribui¢oes regulares para
outras institui¢des, incluindo as especificamente destinadas a acdo social, os esforcos na area de
desenvolvimento social e econdomico podem obter recursos disponibilizados por governos e agéncias
doadoras. Contudo, independentemente de suas fontes, de modo algum tais fundos determinam a
agenda para os esfor¢os em prol do desenvolvimento nas comunidades que aceitam tal assisténcia.
As relacdes de dependéncia, tdo prevalecentes no mundo de hoje, em que certas regides sao
devedoras a outras por terem acesso a recursos, € inaceitavel.

Na sua mensagem do Ridvan de 2010, a Casa Universal de Justica deixou claro que “Mudanga social
ndo é um projeto que um grupo de pessoas executa em beneficio de outras”, e, de um modo geral,
bahad’is de uma regido ndo estabelecem projetos de desenvolvimento para outros. Porém, os
individuos vdo de uma comunidade a outra e além-fronteiras e, nesse caso, todo baha’i é orientado
pelas palavras de Baha’u’llah: “Fechai vossos olhos para a separacdo e, entdo, fixai vosso olhar na
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unidade”. Quando bahad’is mudam de residéncia ou viajam a outro lugar por motivo de algum
trabalho, fazem parte da coletividade de sua nova comunidade local e todos os outros os veem desse
modo. Passam a ser guiados pelas institui¢des da localidade, as quais sdo responsaveis por facilitar o
fluxo de conhecimento e canalizar as energias de cada membro de sua comunidade; assim, evita-se a
nocao de que um especialista proveniente de fora possa impor suas aspiracdes profissionais a
populacdo local.

Assim, nos esforcos dos baha’is em toda parte pode-se ver a emergéncia de uma comunidade global
que, conectada através de suas instituicOes, estd se empenhando em estabelecer um padrao de
atividade que tem o devido respeito a autonomia local sem criar um senso de isolamento do todo,
que da importancia aos meios materiais sem permitir que eles se tornem instrumentos de controle,
que prové o fluxo de conhecimento sem permitir atitudes paternalistas, que fortalece a capacidade
dos individuos sem qualquer consideracio a sua condicdo econdmica. Embora estejam
vigorosamente envolvidos em atividades para melhorar seu ambiente circunvizinho, os bahd’is
sentem-se parte de um processo de desenvolvimento de escopo e influéncia globais.

IV. A metodologia do desenvolvimento social e econé6mico bahad’i

Além dos elementos do marco conceitual que definem a natureza dos esforcos bahd’is de
desenvolvimento, ha vérios conceitos que lancam luz sobre os métodos a serem adotados. Que a
investigacdo coletiva da realidade pode ser realizada da melhor forma numa atmosfera que encoraja o
desprendimento de pontos de vista pessoais, que tal investigacdo continua deve dar a devida importancia a
informacgdo empirica valida, que a mera opinido ndo deve ser elevada a posicdo de fato, que conclusoes
devem corresponder a complexidade das questoes que estdo a mao e nao serem divididas numa série de
pontos simplistas, que a articulacdo entre observacGes e conclusdoes deve ser apresentada em linguagem
precisa e desapaixonada, que o progresso em cada area de empreendimento depende da criacdo de um
ambiente em que os poderes sao multiplicados e se manifestam em acdo unificada — conceitos gerais como
estes, extraidos tanto da ciéncia como da religido, instruem a perspectiva metodologica especifica discutida
abaixo.

(D) Realizando uma leitura da sociedade e formulando uma visdo

Conforme mencionado anteriormente, os esforcos na esfera da acdo social frequentemente tomam a
forma de atos modestos realizados por pequenos grupos de individuos que residem numa localidade.
Num sentido, esses movimentos nas bases podem ser considerados respostas a leitura da realidade
social, ainda que nesse nivel raramente sejam explicitamente expressas como tal. Para os esforcos
mais complexos no campo do desenvolvimento social e econdmico, a leitura da sociedade com
precisdo cada vez maior deve se tornar um elemento explicito da metodologia da aprendizagem.

Pode-se dizer que todo esforco em prol do desenvolvimento representa uma resposta a algum grau de
entendimento da natureza e do estado da sociedade, seus desafios, as instituicoes que nela operam, as
forcas que a influenciam, e as capacidades de sua populacdo. Ler a sociedade desta forma nao é
explorar cada detalhe da realidade social, nem envolve necessariamente estudos formais. As
condicOes precisam ser entendidas progressivamente, tanto do ponto de vista do objetivo de um
empreendimento especifico como no contexto de uma visdo da existéncia coletiva da humanidade.
De fato, é vital que a leitura da sociedade seja consistente com os ensinamentos da Fé. O fato de que
a verdadeira natureza de um ser humano é espiritual, que todo ser humano é uma “mina rica em
joias” de potencialidade ilimitada, que as forcas da integracdo e desintegracdo, cada uma a sua
maneira, estdo impulsionando a humanidade em direcdo ao seu destino, sdo apenas alguns exemplos
dos ensinamentos que moldam aquilo que se entende por realidade social. OrganizacOes de
inspiragdo baha’i que apoiam linhas de acdo relativamente complexas precisam continuamente
refinar sua leitura da sociedade, utilizando métodos da ciéncia no maximo de suas habilidades.

E importante notar que ler a realidade social de uma populacdo desde seu interior é diferente de
estuda-la como um observador externo. Nos casos em que a populacdo em questdo é relativamente
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carente de recursos materiais, as pessoas de fora que tém acesso a maiores recursos muitas vezes
veem apenas privacdo — a riqueza de talentos da populacdo, as aspiracGes de seus membros e sua
capacidade de se levantar e se tornar protagonistas de mudanca podem ser todos ignorados. Além do
mais, observadores externos da pobreza frequentemente estdo quase sempre muito inconscientes da
sua tendéncia de permitir que seus proprios sentimentos de pena, medo, indignacdo ou ambivaléncia
afetem sua leitura da sociedade e de basearem suas propostas de solucdes no valor que dao as suas
proprias experiéncias. No entanto, quando um esforco é participativo, no sentido de que procura
envolver as proprias pessoas na geracao e aplicacdo do conhecimento, como todos moldam juntos
um caminho de progresso, dualidades como “externo-interno” e “conhecedor-ignorante”
rapidamente desaparecem.

Conforme sua leitura da sociedade, os envolvidos na agdo social formam e aprimoram uma visao de
seu trabalho dentro do espaco social que lhes é disponivel. Aqui, a palavra “visdo” ndo significa
simplesmente um conjunto de metas ou uma descricio de uma condicao futura idealizada.
Particularmente, quando uma organizacdo de inspiracdo baha’i estd envolvida, uma visdao deve
expressar uma ideia geral de como as metas terdao de ser alcancadas: a natureza das estratégias a
serem planejadas, as abordagens a serem adotadas, as atitudes a serem tomadas, e até mesmo um
esboco de alguns dos métodos a serem utilizados. A visdo do trabalho articulado por tal organizacao
nunca é completa; ela deve se tornar mais e mais precisa, ser capaz de ajustar-se a acao
constantemente em evolucao e cada vez mais complexa, e alcangar niveis cada vez mais elevados de
precisdo em seu funcionamento.

(ii) Consulta

Se a aprendizagem em acdo deve ser o modo de funcionamento fundamental na area de
desenvolvimento social e econdmico, o principio baha’i da consulta precisa ser plenamente
valorizado. Seja ocupando-se com a analise de um problema especifico, alcancando graus mais
elevados de entendimento numa dada questdo, ou explorando possiveis rumos de acdo, a consulta
pode ser vista como uma busca coletiva da verdade. Os participantes de um processo consultivo
veem a realidade de diferentes pontos de vista e, a medida que esses pontos de vista sdo examinados
e entendidos, obtém-se clareza. Nessa concepcdo de investigacdo coletiva da realidade, a verdade
ndo é uma concessao entre grupos de interesses opostos. Tampouco o que anima os participantes no
processo consultivo é o desejo de uns exercerem poder sobre os outros. Ao contrario, o que eles
buscam é o poder de pensamento e acdo unificados.

No contexto da acdo social, o principio da consulta é expresso numa variedade de formas, sendo
cada uma apropriada ao espaco em que acontece. Muitas vezes, quando um pequeno grupo esta
envolvido num empreendimento, todo assunto de interesse é topico de consulta. Mas, dentro de uma
organizagdo, o principio encontrard expressdao de maneiras diferentes. O que se deve observar em
relacdo a isso é que algumas vezes a consulta é feita entre pessoas tidas como iguais com o objetivo
de chegar a uma decisdo conjunta, como no caso das deliberacoes de uma Assembleia Espiritual. Em
outras circunstancias, ela assume a forma de discussdo que pode ser necessaria para encorajar a
expressao de ideias e informacGes que enriquecem o entendimento comum, sendo, porém, que a
decisdo deve ser tomada por aqueles imbuidos de autoridade. E essa tltima forma que distingue o
funcionamento de organizacdes de inspiracdo baha’i, nos quais aqueles a quem foi conferida
responsabilidade sdo dotados de algum grau de autoridade individual ou grupal.

Claramente, entdo, nem todas as pessoas de uma organizagao participardo igualmente da tomada de
todas as decisdes. A responsabilidade precisa ser adequadamente estruturada e definida. Por
exemplo, haverd muitos espagos em que individuos envolvidos num componente especifico do
trabalho terdo a oportunidade de compartilhar percepgdes, alcancar niveis mais elevados de
entendimento, e tomar certas decisdes pertinentes a sua area operacional. No caso de uma
organizacdo com um conselho e um diretor executivo, frequentemente eles tomardo decisdes sem
precisar consultar com cada membro da organizacdao. Mas é deles também a responsabilidade de
criar uma atmosfera em que informacdes relevantes e conhecimento fluam livremente e na qual os
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resultados da consulta em todos os espacos da organizacdo sdo transmitidos de modo a promover
entendimento e consenso entre seus membros.

Além de tais consideragdes, um espirito consultivo permeia as interagdes dos que se dedicam a agao
social, qualquer que seja sua dimensdo e complexidade, bem como a populagdo a que servem. Isto
ndo significa que necessariamente existam mecanismos formais para tal fim. Indica, sim, que as
aspiracOes das pessoas, suas observacOes e ideias, estdo sempre presentes e sdo conscientemente
incorporadas a planos e programas.

(iii)  Acgdo e reflexdo sobre agdo

No coragdo de todo empreendimento de desenvolvimento ha uma acdo consistente e sistematica.
Entretanto, a acdo precisa ser acompanhada por reflexdo constante para assegurar que continue a
servir aos objetivos do empreendimento. Estratégias de desenvolvimento, formuladas simplesmente
em termos de projetos com metas bem definidas, seguidas por uma avaliacdo de como e por que
foram ou ndo cumpridas, tém suas limitacdes. Uma abordagem de desenvolvimento definida em
termos de aprendizagem as vezes admite avaliacdo formal. Porém, depende muito mais de uma
reflexdo estruturada entrelacada ao padrao de agdo, através da qual podem surgir questionamentos e
serem ajustados métodos e abordagens.

Dada a grande quantidade de necessidades da humanidade e o entusiasmo com o qual programas
inspirados pelos ensinamentos da Fé sdao frequentemente recebidos, pode ser tentador para uma
organizacdo de inspiragdo baha’i tentar aproveitar toda oportunidade e se envolver em acdo frenética.
Aprender a ser sistematico e focado é um desafio a ser enfrentado por todos os envolvidos em
esforcos em prol do desenvolvimento, desde um pequeno grupo até a propria comunidade.

Uma ideia que se tem mostrado util nesse sentido é a da linha de acdo. Uma linha de agdo é
concebida como uma sequéncia de atividades, cada uma das quais é construida sobre a anterior e
prepara o caminho para a seguinte. Muitas vezes empreendimentos comecam com uma unica linha
de acdo, mas gradativamente surgem diversas linhas interrelacionadas, constituindo toda uma area de
acdo. Por exemplo, para ser efetivo, até mesmo um esfor¢o nas bases da comunidade que se
concentre somente na area de educagdo de criancas precisa simultaneamente seguir tais linhas de
acdo como de formacdao de professores e de aumentar a consciéncia da comunidade sobre a
educacdo, bem como acompanhar a experiéncia de ensino e aprendizagem.

O pensamento focado e sistematico, e trabalho persistente e meticuloso, evidentemente ndo
diminuem o espirito de servigo que anima a acao social. Ao mesmo tempo em que da atencdo aos
minimos detalhes praticos, pode-se estar ocupado com os mais profundos assuntos espirituais. Uma
caracteristica distintiva de todo esforco baha’i deve ser a énfase que se da ao espirito com o qual a
acdo é feita. Isso exige dos participantes pureza de motivo, retiddio de conduta, humildade,
abnegacao e respeito pela dignidade humana. Conforme afirma Baha’u’llah:

Um s6 ato reto é dotado de uma poténcia suficiente para elevar o p6 e fazé-lo passar além do
céu dos céus, para romper todo vinculo e restaurar a forca que se gastou e que desvaneceu.

(iv) Utilizando meios materiais

Para que possam cumprir seus objetivos, os empreendimentos na area de acdo social requerem meios
materiais. Ha uma tendéncia entre muitas organizacdes do mundo — incluindo aquelas que trabalham
em prol de fins louvaveis — de medir o sucesso principalmente em termos do montante de dinheiro
recebido e despendido. Espera-se que os esforcos baha’is de desenvolvimento deixem tais critérios
de lado. Em exemplos modestos de acdo social os recursos sao tipicamente contribuidos pela
comunidade. Um empreendimento mais complexo precisara adquirir uma capacidade maior para
recorrer a fundos e utilizé-los. No caso de uma organizacdo de inspiracdao baha’i, conforme foi dito
anteriormente, podem também obter fundos de agéncias doadoras. Nesse caso, é necessario muito
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cuidado para ter a certeza de que, ao buscar garantir fundos, a organizacdo ndo se desvie de seu
proposito fundamental: o de capacitar uma certa populacao.

Por mais modesta que possa ser a quantia despendida, é de vital importancia que haja um sistema
para supervisionar a administracdo adequada das finangas. A integridade de um empreendimento é
certamente assegurada pela retiddo e honestidade de seus participantes. Ainda assim, um sistema
comprovado de administragdo financeira dentro de uma organizacao serve para evitar uma atmosfera
de descuido e imprecisdo que pode propiciar a tentagao.

Além de um sistema financeiro confiavel, a questdo da eficiéncia precisa de atencdao. O que deve ser
evitado sdo concepcoes limitadas de eficiéncia, por exemplo, as que consideram apenas a relagcdo dos
resultados com o ingresso material aplicado, mesmo quando estes ingressos consideram alguma
medida quantitativa de esforcos. Parece necessario um entendimento mais sofisticado de eficiéncia.
Com relacdo ao ingresso aplicado, por exemplo, o trabalho motivado por um espirito de servico e um
desejo interior de exceléncia claramente tem um valor diferente daquele que é usado como
instrumento para o avango de interesses pessoais. Quanto aos resultados, para dar outro exemplo, o
cumprimento de uma tarefa especifica — a construcdo de uma pequena instalacdao para uma escola —
pode ser bem menos importante que o desenvolvimento da capacidade dos participantes de cooperar
e se envolver em acao unificada.

Ha ainda uma riqueza de recursos espirituais e intelectuais aos quais se pode recorrer quaisquer que
sejam os recursos materiais disponiveis. Varios desses sao mencionados nos escritos baha’is, tais
como “firme resolucdio e harmoniosa cooperacdo”, “energia, lealdade e desenvoltura”,
“determinacdo”, “espirito de absoluta consagracao”, “habilidade de organizagcdo”, “zelo”,
“tenacidade, sagacidade, e fidelidade”, “devocdo sincera”, “dedicacdo absoluta”, “perseveranca”,
“vigor”, “coragem”, “audacia”, “consisténcia”, “tenacidade de propdsito”, “tenacidade de resolucdao”
e “incansavel vigilancia”. O que a comunidade bah4’i conseguiu até agora no trabalho de expansdo e
consolidagdo com meios materiais limitados é o testemunho da eficacia desses recursos espirituais

que devem ser crescentemente estendidos a esfera da acdo social.

Aqueles envolvidos na acdo social também precisam estar constantemente cientes da solene
responsabilidade pelo dinheiro que foi colocado a sua disposicdao. Nesse sentido, € ttil ter em mente
a atitude que os baha’is demonstram em relacdo aos fundos sagrados da Fé — as contribui¢cdes sao
oferecidas com generosidade, alegria e sacrificio, e as instituicdes observam prudéncia e um elevado
grau de economia em despender esse dinheiro.

V. Principios orientadores

Acdo social, como foi sugerido neste documento, deve ser realizada no contexto de um
empreendimento bem mais amplo — isto é, o avanco de uma civilizacdo que assegure a prosperidade material
e espiritual de toda a raca humana. Os ensinamentos fundamentais da Fé que inspirardo esta civilizagao,
alguns dos quais foram mencionados nestas paginas, precisam encontrar expressao na esfera da acdo social.
Claramente a aplicagdo dos principios necessarios ao progresso social e material das comunidades envolve
um vasto processo de aprendizagem.

De um modo geral, o desafio para qualquer instancia de agdo social é assegurar a consisténcia — entre
as convicgoes explicitas e implicitas que sustentam uma iniciativa, os valores promovidos por ela, as atitudes
adotadas por seus participantes, os métodos que utilizam, e os fins que visam. Nao é tarefa facil alcangar
consisténcia entre crenca e pratica: deve haver um profundo reconhecimento da unicidade da humanidade
que impeca que qualquer empreendimento promova desunido, isolamento, separacdo ou competicdo; uma
convicgdo inabalavel na nobreza dos seres humanos, capaz de subjugar suas paixdes inferiores e evidenciar
qualidades celestiais, deve servir de protecdo contra preconceito e paternalismo, ambos os quais violam a
dignidade das pessoas; uma crenca imutavel na justica deve guiar um empreendimento para alocar recursos
de acordo com as verdadeiras necessidades e aspiracoes da comunidade ao invés de caprichos e desejos de
poucos privilegiados; o principio da igualdade entre mulheres e homens deve abrir o caminho ndo somente
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para que mulheres assumam seu papel como protagonistas do desenvolvimento e se beneficiem de seus
frutos, mas também para que a experiéncia dessa metade da populacao do mundo tenha cada vez mais énfase
no pensamento de desenvolvimento. Esses poucos exemplos ilustram qudo intimamente principios
espirituais devem guiar a pratica do desenvolvimento.

Para evitar contradicGes, os que participam de um empreendimento precisam se tornar cada vez mais
cientes do ambiente em que seu trabalho se desenvolve. De um lado, estdao livres em obter percepgdes de
diversas filosofias, teorias académicas, programas comunitarios e movimentos sociais dentro desse ambiente
e se manterem atualizados em relacdo as tendéncias tecnolégicas que influenciam o progresso. Por outro
lado, devem permanecer vigilantes para ndo permitir que os ensinamentos sejam moldados para se
conformar com esta ou aquela ideologia, modismo intelectual ou pratica em voga. Em relacao a isso, ¢ vital
que se tenha a capacidade de avaliar o valor de abordagens, ideias, atitudes e métodos prevalecentes na
balanca da Fé. Essa capacidade faz com que, por exemplo, se possa desvelar o engrandecimento de si
mesmo que muitas vezes existe por tras de iniciativas que nominalmente tém a ver com empoderamento,
discernir a tendéncia de certos esforcos de desenvolvimento de impingir aos pobres uma visdo de mundo
completamente materialista, perceber as maneiras sutis nas quais a competitividade e a ganancia podem ser
promovidas em nome da justica e prosperidade, e finalmente abandonar a ideia de que alguma teoria ou
movimento que momentaneamente adquire alguma proeminéncia na sociedade mais ampla possa prover um
atalho para uma mudanca significativa. A seguinte passagem escrita pela Casa Universal de Justica oferece
orientacdo nesse sentido:

A Revelacdo de Bah4’u’llah é vasta. Ela demanda uma profunda mudanca ndo somente no nivel do
individuo, mas também na estrutura da sociedade. "E ndo é o objetivo de cada Revelacao”, Ele
proprio proclama, “efetuar uma transformacao no inteiro carater da humanidade - uma transformagao
que se manifeste tanto exterior como interiormente - que afete sua vida interior e as condicOes
externas?” O trabalho que progride em todos os cantos do globo hoje representa o mais recente
estagio do continuo empenho baha’i em criar o nicleo da gloriosa civilizagdo entesourada em Seus
ensinamentos, cuja construcdo é um empreendimento de infinita complexidade e escala, a qual
exigird da humanidade séculos de empenho para sua frutificacdo. Nao existem atalhos, nem
férmulas. Somente na medida do esfor¢o feito para inspirar-se em percepcdes advindas de Sua
Revelacdo, ao conectar-se com o conhecimento acumulado da raga humana, ao aplicar Seus
ensinamentos de modo inteligente a vida da humanidade, e ao consultar sobre questdes que surgem,
é que ocorrera a necessaria aprendizagem e a capacidade sera desenvolvida.
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